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2013年，包铝公司华云电厂建成投产，
生产期间从厂区传出的噪声大，影响附
近居民日常休息；运煤车辆产生的煤粉
尘，严重污染周边环境。

包头市东河区长征砖瓦厂居民区南侧是
华云电厂，电厂生产期间厂区生产设备
产生的噪声大，粉尘污染严重，居民不
敢开窗户。2017年长征砖瓦厂居民区住
户搬迁工作启动实施以来，至今未全面
完成，目前居民区生活环境非常差，举
报人质疑在居民住宅区建设的华云电厂
项目是如何通过环保审批的。

包头市东河
区

包头市东河
区

扬尘、噪声

扬尘、噪声、
其他

经核实，举报情况属实。
举报人反映的包铝公司华云电厂为包头铝业有限公司（简称包头铝业）热电厂及下属的内蒙古华
云新材料有限公司（简称内蒙古华云）热电厂,2家热电厂在同一厂区。长征社区东区距2家热电厂
厂界最近直线距离120米，距运煤专线10米；毛其来村距2家热电厂厂界最近直线距离109米，距运
煤专线30米；万锦佳苑小区距2家热电厂厂界最近直线距离80米；滨铝小区距2家热电厂厂界最近
直线距离250米。
2020年9月27日，包头铝业信访问题调查核实小组和长征社区28户、毛其来村4户、万锦佳苑3户、
滨铝小区15户居民进行了走访调查，情况如下：
1.反映问题一：2013年，包铝公司华云电厂建成投产，生产期间从厂区传出的噪声大，影响附近
居民日常休息。
经核实，举报情况属实。
包头铝业热电厂2012年开工，2014年建成投运，内蒙古华云热电厂2015年12月开工，2017年7月
建成投运。生产期间从厂区传出的噪声大，影响附近居民日常休息。
经与居民确认，噪声主要来源于运煤车辆运输过程中鸣笛、刹车及热电厂除尘雾炮产生的噪声。
2.反映问题二：运煤车辆产生的煤粉尘，严重污染周边环境。
经现场核实，举报情况属实。
经与居民确认，粉尘主要来源于运煤车辆道路扬尘和煤粉逸散。

经核实，举报问题部分属实。如：噪声和粉尘问题属实，环保审批程序不合法不属实。
举报人反映的华云电厂为包头铝业有限公司（简称包头铝业）热电厂及下属公司内蒙古华云新材
料有限公司（简称内蒙古华云）热电厂，2家热电厂在同一厂区。长征砖瓦厂距2家热电厂厂界最
近直线距离120米。
2020年9月27日，包头铝业信访问题调查核实小组和长征砖瓦厂28户居民进行了走访调查，情况如
下：
1.反映问题一：电厂生产期间厂区生产设备产生的噪声大，粉尘污染严重，居民不敢开窗户。
经现场核实，举报情况属实。
经与居民核实，噪声和粉尘确实存在，部分居民不愿开窗户。噪声来源于运煤车辆运输过程中鸣
笛、刹车及热电厂除尘雾炮产生的噪声；粉尘主要来源于运煤车辆道路扬尘和煤粉逸散。
2.反映问题二：2017年长征砖瓦厂居民区住户搬迁工作启动实施以来，至今未全面完成，目前居
民区生活环境非常差。
经现场核实，举报情况属实。此件已移交东河区人民政府。
经调查核实小组入户调查，目前居民区生活环境非常差，情况属实。该区域确实存在没有排水
井，排水不通畅，特别是下雨时，雨水排不出去。政府拆迁后，遗留的部分建筑垃圾没有清理，
周围破砖碎瓦、生活垃圾、大量堆存无人清理。包头铝业已将此类问题通过转交单的形式交于东
河区人民政府办理，在企业力所能及范围内，尽全力协助政府和社区解决居民生活现状难局。
3.反映问题三：举报人质疑在居民住宅区建设的华云电厂项目是如何通过环保审批的。
经核实，举报情况不属实。
2013年10月25日，包头铝业热电厂取得《关于内蒙古包头铝业有限公司热电联产新建项目环境影
响报告书的批复》（环审[2013]265号）。2015年11月2日，内蒙古华云热电厂取得原包头市环保
局出具的《关于内蒙古华云新材料有限公司50万吨合金铝产品结构调整升级技术改造（含配套动
力车间）项目环境影响报告书批复》（包环管字[2015]174号），环保审批手续合法有效。

属实

部分属实

1.反映问题一的整改措施：
（1）已采取措施
建立了《包头铝业有限公司噪声污染防治管理制度》，强化管理过程，降低噪声污染。
（2）立行立改措施
1）火车调整作业时间，尽量避开村民休息时间，火车禁止鸣笛。
2）对出入厂车辆采取限速、禁止鸣笛等措施（不超10公里/小时），降低道路扬尘及噪声对居民的影响
。
3）关门闭窗，减少对周边环境的影响，形成常态化管理。
4）雾炮在每天中午12至14时停运，18时至次日8时停运，防止噪声影响居民休息。
2.反映问题二的整改措施：
（1）已采取措施
1）建立了《包头铝业有限公司大气污染防治管理制度》，强化管理过程，降低大气污染物排放浓度、
粉尘无组织排放。
2）采取了密封措施，抑制热电厂卸煤沟、储煤场。
3）2018年3月开始，实施了运煤专用西向南拐弯处包铝氧化铝专用铁路道口整修项目，减少煤车颠簸撒
煤和煤尘扬散对周边居民的影响。
（2）立行立改措施
1)加大运煤道路清扫洒水频次，适时安排消防车冲洗路面。
2)在卸煤沟、煤堆场共布置13台雾炮，抑制煤粉逸散。
3)入厂运煤车辆严格要求苫盖，煤车出厂前，采用车辆自动冲洗装置进行冲洗，减少车辆出厂后的污染
。
4)对出入厂车辆采取限速措施（不超10公里/小时）降低道路扬尘对居民的影响。
5）对运煤车辆入厂管理流程进行调整，运煤专用公路上不再排长队等候入厂，根据厂内煤质采样机工
作时间，精准控制入场车辆数量，缩短车辆排队长度。根据每天实际用煤需求计划安排运煤车辆，合理
安排接、卸煤员工工作时间，确保运煤车即来即卸。
6）在进城区域增设停车场，有效控制进入园区运输车辆数量。
(3)下一步改进措施
1)实施“公转铁”项目，进一步解决热电厂运煤道路扬尘对居民的影响，目前该项目正在实施，预计
2021年9月建成投运。
2）建立周边居民信访举报问题整改长效机制，逐渐减少厂区生产对周边居民的影响。

1.反映问题一的整改措施：
（1）已采取措施
1）建立了《包头铝业有限公司大气污染防治管理制度》和《包头铝业有限公司噪声污染防治管理制度
》，强化管理过程，降低大气污染物排放浓度、粉尘无组织排放及噪声污染。
2）采取了密封措施，抑制热电厂卸煤沟、储煤场。
3）2018年3月开始，包头市交通投资集团有限公司实施了运煤专用西向南拐弯处包铝氧化铝专用铁路道
口整修项目，减少了煤车颠簸撒煤和煤尘扬散对周边居民的影响。
（2）立行立改措施
1）加大运煤道路清扫洒水频次，适时安排消防车冲洗路面。
2）在卸煤沟、煤堆场共布置13台雾炮，抑制煤粉逸散。雾炮在每天中午12至14时停运，18时至次日8时
停运，防止噪声影响居民休息。
3）入厂运煤车辆严格要求苫盖，煤车出厂前，采用车辆自动冲洗装置进行冲洗，减少车辆出厂后的污
染。
4）对出入厂车辆采取限速、禁止鸣笛等措施（不超10公里/小时），根据厂内调度，夜间不安排火车通
行，降低道路扬尘及噪声对居民的影响。
5）对运煤车辆入厂管理流程进行调整，运煤专用公路上不再排长队等候入厂，根据厂内煤质采样机工
作时间，精准控制入场车辆数量，缩短车辆排队长度。根据每天实际用煤需求计划安排运煤车辆，合理
安排接、卸煤员工工作时间，确保运煤车即来即卸。
6）在进城区域增设停车场，有效控制进入园区运输车辆数量。
（3）下一步改进措施
1）实施“公转铁”项目，进一步解决热电厂运煤道路扬尘对居民的影响，目前该项目正在实施，预计
2021年9月建成投运。
2）建立周边居民信访举报问题整改长效机制，逐渐减少厂区生产对周边居民的影响。
2.反映问题二的整改措施：此件已转交东河区人民政府办理。
（1）9月18日，东兴街道对长征砖瓦厂地区水环境改善工作已完成打井、两个直饮水站安装工作。9月
26日，完成了水塔维修加固。
（2）9月17日，东兴街道和包头铝业派出干部进行入户，了解居民的诉求，对近期所做的环境治理、水
质改善、下雨排水不畅等整治工作的开展情况进行解释。
（3）9月15日，东兴街道和区棚改办对棚户区改造所遗留下的建筑垃圾继续加快速度进行全面清理，东
兴街道长征砖瓦厂地区水环境改善工作已开始施工，企业持续派出ဘ瑨カ삖ꇰꆶ邌釰ꆆ炖ꆶ鑥ƇѨ犸遃닋䅒ꌘმブ獑킍š둽Ԁ扬尘、噪声

区

扬尘、噪声、

区

怤耜ドꃲ�
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包头市东河区蓄电池厂居民区与包头铝
厂电解四厂仅隔着110国道，电解四厂

生产期间，居民晾晒的衣服上常落有黑
点，居民家中的窗户上常落有一层灰
尘；夜间排放难闻气味，影响居民身体
健康。

包头市东河
区

大气、扬尘

经核实，举报情况属实。
举报人反映的包头铝业（集团）有限责任公司厂区为包头铝业有限公司（简称包头铝业）电解四
厂，蓄电池厂居民区南侧距电解四最近直线距离约118米。
2020年9月27日，包头铝业信访问题调查核实小组和包头市东河区蓄电池厂8户居民进行了入户调
查核实，情况如下：
1.反映问题一：电解四厂生产期间，居民晾晒的衣服上常落有黑点，居民家中的窗户上常落有一
层灰尘；
经现场核实，举报情况属实。
经与居民确认，居民晾晒的衣服上常落有黑点情况属实，但电解四厂生产期间不产生黑色粉尘，
黑点与包头铝业电解四厂无关；
居民家中的窗户上常落有一层灰尘属实。经现场核实，灰尘主要来源于电解铝厂的厂房屋顶积灰
及110国道车辆产生的道路扬尘。
2.反映问题二：夜间排放难闻气味，影响居民身体健康。
经核实，举报情况属实。
经与居民确认，异味来源于电解四厂烟气、110国道车辆尾气、居民区西边的炼油厂与五处看守所
排出的污水。包头铝业在生产过程中存在少量无组织排放的的氟化氢、二氧化硫，生产正常工况
条件下，不会产生异味，但在电解槽启槽等异常情况下，会产生异味。举报情况属实。
2020年9月27日，关于居民区西边炼油厂和五处看守所排出的污水异味问题，已移交东河区人民政
府办理。

属实

反映问题一、二的整改措施：
1.已采取措施：
（1）建立了《包头铝业有限公司大气污染防治管理制度》，强化管理过程，降低大气污染物排放浓度
、粉尘无组织排放。
（2）实施了电解烟气净化技术改造项目，降低烟气中污染物排放浓度。
（3）对电解槽采取了密封整治等系列措施，抑制电解槽烟气无组织排放。
2.立行立改措施
（1）每月至少清理一次厂房屋顶积尘，遇有特殊情况随时清理。
（2）更换电解槽槽盖板，校正全部电解槽水平罩板，对电解槽U型口、打壳气缸接口等处进行了密封治
理。
（3）对电解烟气管道进行了维修。
（4）电解厂房换极作业必须执行作业指导书，严禁两台槽同时换极或同时揭开3块槽盖板换极作业，严
禁使用风管吹扫地面。
（5）检查更换厂房两侧墙面玻璃，发现破损及时更换，防止粉尘逸散。
3.下一步改进措施
（1）加强环保设施运行、厂内机动车辆运行管理，加大厂内卫生保洁力度。
（2）建立周边居民信访举报问题整改长效机制，逐渐减少厂区生产对周边居民的影响。

已办结 无
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包头铝厂西区居民区于1998年建成，华

云新材料公司二期项目于2015年建成，

并于2017年投产。举报人质疑，华云二

期项目的环境影响报告书为何没有提及
包头铝厂西区居民区处于企业卫生防护
距离范围之内的相关信息，该项目是如
何通过环评审批的。

包头市东河
区

其他

经核实，举报情况不属实。
举报人反映的华云二期项目为包头铝业有限公司（简称包头铝业）下属的内蒙古华云新材料有限
公司（简称内蒙古华云）电解二厂，包铝西区居民区距内蒙古华云电解二厂厂界最近直线距离378
米。
反映问题：举报人质疑，华云二期项目的环境影响报告书为何没有提及包头铝厂西区居民区处于
企业卫生防护距离范围之内的相关信息，该项目是如何通过环评审批的。
1.华云二期项目严格按照国家法律法规要求编制环境影响评价报告并设置卫生防护距离，包铝西
区居民区位于内蒙古华云电解二厂卫生防护距离内。目前，包铝西区还有66户居民未完成搬迁。
2.根据《内蒙古自治区人民政府办公厅关于转发自治区环境保护厅《环境影响评价文件（非辐射
类）分级审批及验收意见》的通知》要求，内蒙古华云电解二厂可由市级环保部门进行环评批复
。2017年5月2日，该项目取得原包头市环保局出具的《关于内蒙古华云新材料有限公司轻合金材
料项目二期一步工程环境影响报告书的批复》（包环管字〔2017〕53号）。2019年1月26日组织项
目竣工环保验收并取得了专家意见，挂网公示后于2019年4月9日取得了原包头市环境保护局东河
分局竣工环境保护验收意见。

不属实 无 已办结 无


